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PREAMBULUM

A Borsodviz Zrt. Etikai Kodexe a tarsasag etikai 6nszabalyozasdnak dokumentuma.

Az Etikai Kodex a mindennapi tarsasagi tevékenységhez sziikséges erkolcsi felelosség kérdéseit
targyalja. Normakat — jogokat és kotelezettségeket — hataroz meg, amelyek kovetésével a Tarsasag
tisztségviseldi, vezetdi, munkavallaléi hozzajarulnak a Borsodviz Zrt. hagyomanyainak és jo
hirnevének, szakmai €s szervezeti integritdsanak megdrzéséhez, apolasdhoz.

Az Etikai Kddex alapja a Tarsasag tisztségviseldi, vezetdi, munkavallaloi altal kdzosen elfogadott
azon értékrendszer, amely a Borsodviz Zrt. célkitiizéseinek és a kozszolgaltatasok teriiletén a
tarsadalomban betoltott szerepének felel meg. Ennek az értékrendszernek az etikai vonatkozasait az
Etikai Kodex rogziti.

Az Etikai Kodex elsdsorban olyan teriileteken fogalmaz meg elvardsokat, amelyekrdl jogi
szabalyzatok nem rendelkeznek. Az Etikai Kddex segithet abban, hogy mérlegeljiink dontések eldtt,
vagy megitéljiink cselekedeteket akkor, amikor a jogszabdlyok ¢€s belsd szabalyzatok nem adnak
pontos iranymutatast.

A Borsodviz Zrt. elkotelezett azirant, hogy az Alapszabalyaban részletezett kozfeladatat és egyéb
feladatait maradéktalanul és valamennyi vonatkozo eldiras szerint lassa el.

A hatdlyos jogszabalyok és belsd szabalyozasok betartasan tul a Térsasdg az Etikai kodexben
kifejtett moralis elveket €s értékeket magaénak tekinti, azokat koveti és kovetésre ajanlja lizleti
partnerei szamara is.

Az Etikai kodex a Borsodviz Zrt. vezetd tisztségviselditdl, feliigyelobizottsagi tagjaitol, vezetd allast
munkavallal6itol, munkatarsaitol altalanosan elvart értékek és alapelvek egységes szerkezetben
rogzitett atfogd gylijteménye. Az Etikai kodex hangsulyozottan irdnyelvek Osszessége, nem
torekszik valamennyi etikus magatartasforma meghatarozasara; inkabb tdmogatast nyujt az etikai
problémak felismerésében és kezelésében, egyben felhivja a figyelmet az etikai kockazatokra.

Az Etikai Kodex alkalmazasaban:
Borsodviz Zrt-t értiink a Tarsasag, tarsasag, koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasag megfogalmazas

alatt.
Cégvezeto: a tarsasag operativ iranyitasi jogkorrel rendelkezd vezetdje.



I. ALTALANOS RESZ

I.1. Az Etikai Kédex célja

(1) Az Etikai Kodex a tarsasag értékrendjében megfogalmazott és altalanosan elfogadott
értékekbdl indul ki, tiikrozi a Borsodviz Zrt. céljait, onmagarol kialakitott képét, tovabba az
altalanos etikai értékeket.

(2) Az Etikai Kodex célja megfogalmazni a Tarsasag vezetGire, az Igazgatdsagra, a
feliigyelObizottsagara, a munkavallalokra (tovabbiakban: érintettek) vonatkozo, tdrsadalmi
kozmegegyezésen alapuld, altalanos emberi értékeket kifejezd normdkat. Ezért etikus
magatartdsnak — a Kddex altal érintett kérdésekben — az tekinthetd, amely a Kodexben
megfogalmazott elvardsokkal 6sszhangban all.

(3) Az Etikai Kodex célja biztositani, hogy a Tarsasag vezet6i, az Igazgatosag-, a
feliigyelObizottsag tagjai, a munkavallaloi munkdjukat erkolcsi értelemben is szdmon
kérhetden végezzéEk, és hogy a rajuk rott, esetleg erkdlcsileg nem méltanyos feladatokat,
kovetelményeket hatranyos kovetkezmények nélkiil visszautasithassak, azokkal szemben
felléphessenek.

I.2. Az Etikai Kdédex hatalya

(1) Az Etikai Kodex a Borsodviz Zrt. vezetbire, Igazgatosagara, feliigyelObizottsagara, a
munkavallaloira, valamint az alap és tamogatofolyamatokkal kapcsolatos feladatokat
barmilyen jogviszony alapjan ellaté személyekre vonatkozik.

(2) Ahhoz, hogy az Etikai Kodex meghatarozo legyen a Tarsasag életében, a Borsodviz Zrt.
érintettjeinek az Etikai Kodexben megfogalmazott normékat és elvarasokat el kell
fogadniuk, és azokat érvényesiteni kell. Az Etikai Kddex kiterjed a Tarsasag €rintettjeinek a
tarsasagi és azon kiviili azon tevékenységeire, melyek kihatnak a Borsodviz Zrt. tarsadalmi
megitélésére, hirnevére.

(3) A Tarsasaggal mas modon kapcsolatba keriilé személyektdl elvarhatod, hogy tiszteletben
tartsak a Borsodviz Zrt. etikai alapelveit.

1.3. A Borsodyviz Zrt. etikai alapelvei

(1) A Tarsasag jo hirneve, elismertsége és megbecsiiltsége a tarsadalomban olyan érték,
amelynek védelme, megdrzése a tarsasag minden érintettjének erkdlcsi és etikai kotelessége.
Minden érintettnek annak tudataban kell lennie, hogy cselekedeteivel, viselkedésével a
Borsodviz Zrt-t képviseli. A jelen Etikai Kodex hatalya ald esé személyek sem hivatalos
tevékenységiik soran, sem azon kivill nem csorbithatjdk ezt az értéket, sem tudatos
cselekedet, sem mulasztas, sem az elvarhatd gondossdg hidnya, sem hanyagsag révén. Nem
sérthetik a Tarsasag érdekeit, nem akadalyozhatjak, vagy hatréltathatjak torekvései, stratégiai
céljai megvaldsitasaban.

(2) Az etikus magatartas alapelve elGirja, hogy az Etikai Kodex hatalya ala es6 személyek
feleljenek meg az alabbi elvarasoknak:

a) mindenkor tartsak tiszteletben 6nmaguk és masok emberi méltosagat;

b) a masok iranti tisztelettel nyilvanitsak ki véleményiiket, illetve a sajat
tevékenységiikre vonatkozo6 véleménynyilvanitast fogadjak nyitottsaggal;

€) minden megengedett modon timogassak és segitsék egymast szakmai feladataik
elvégzésében, figyelembe véve egymas személyiségi jogait, egymas és a Borsodviz
Zrt. érdekeit;

d) egymas munkajat és megvalosult eredményét becsiiljék meg;
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9)

h)

)

torekedjenek a tolerans, nyilt, becsiiletes egyiittmiikodésre, illetve az udvarias,
konstruktiv, segit hozzaallasra;

az er0szakos €s sértd megnyilvanulasok, illetve a szexualis zaklatds minden formajat
utasitsak el, és azokkal szemben 1épjenek fel;

a dontéseikben torekedjenek a targyilagos megitélésre, keriiljék az elényds vagy
hatranyos elbiralast, valamint a nemi, etnikai, vallasi és politikai alapon torténd
megkiilonboztetést;

keriiljék el vagy oldjak fel az 6sszeférhetetlenséget jelentd helyzeteket;

Iépjenek fel a Borsodviz Zrt-nél esetlegesen eléforduld visszassdgokkal szemben,
azok megsziintetésére sajat illetdségi korében tegyen 1épéseket, még akkor is, ha ezzel
személyes konfliktust vallal fel;

1épjenek fel a korrupcid és megvesztegetés vagy annak kisérletének minden formaja
ellen, munkakdri feladataik teljesitése soran sem kozvetlen, sem kozvetett modon ne
fogadjanak el vagy ajanljanak fel pénzt, ajandékot, szolgaltatast vagy barmilyen mas
elényt (lizleti ajandék akkor fogadhatd el, illetve akkor kinalhato fel, ha az csekély
értékii, Onkéntes és alkalmi alapon torténik és/vagy az megfelel az egyedi
munkaszerzodésben szabalyozottaknak, de ez soha nem lehet sem készpénz, sem
pedig készpénzt helyettesitd eszkdz);

torekedjenek minél szélesebb korli bels6 nyilvanossagra, és igényeljék a megfeleld
tajékoztatast az Oket is érintd kérdésekrol és dontésekrol;

szakmai elémenetel érdekében ne ajanljanak fel, ne kérjenek, illetve ne fogadjanak el
anyagi, szexualis vagy mas egy¢éb szolgaltatast;

csak olyan munkat vallaljanak el, amely a tarsasag érdekeit nem sérti;

torekedjenek arra, hogy etikai jellegli konfliktusaikat tiirelmes parbeszédben, egymas
kozott oldjak meg, ha ez nem lehetséges, akkor forduljanak az Etikai Bizottsaghoz és
— a személyiségi jogok szem elott tartasaval — a tarsasag nyilvanossagahoz.

(3) A karokozas tilalma kapcsan az alabbi magatartas elvart az Etikai Kodex hatalya ala es6
személyektol:

a)

b)

c)

mindenkor tartdzkodjanak a Borsodviz Zrt. j6 hirnevének csorbitdsatol és sajat
tevékenységiikben a legjobb tudasuk szerint jaruljanak hozza a Téarsasag
célkitlizéseinek megvaldsitasdhoz és vallalt feladataik elvégzéséhez;

Iépjenek fel az olyan megnyilvanuldsokkal szemben, amelyek a Tarsasagot negativ
szinben tiintetik fel;

viseljenek feleldsséget a Tarsasadg vagyontargyainak rendeltetésszerti hasznalataért és
megovasaért, és csak olyan feladat elvégzésére hasznaljak a tarsasagi infrastruktarat,
amelyrdl kozvetlen vezetdjiikknek tudomasuk van, és amelynek felhaszndldsaval
egyetértenek.

(4) A Borsodviz Zrt. érintettjei elvarhatjak, hogy bizzanak a becsiiletességében és arra valo
torekvésében, hogy a Tarsasag etikai elvardsait megtartja. A Tarsasag érintettjének
ugyanakkor kotelessége feladatait becsiiletesen, sajat erejébdl teljesiteni és masokkal
szemben ugyanezt a bizalmat és becsiiletességet gyakorolni.

(5) A Tarsasag érintettjének joga, hogy amennyiben erkélcsi sérelem éri, allasfoglalasért az
Etikai Bizottsagdhoz fordulhasson. A Térsasag érintettjének joga elvarni a Borsodviz Zrt.
tamogatasat etikai konfliktusok esetében, ha magatartdsa Osszhangban van jelen Etikai
Koédexszel.



1.4. A Borsodviz Zrt. magatartasi normai

A tulajdonosokkal

Tulajdonosainkat rendszeres, pontos és megbizhaté informécioval latjuk el tevékenységiinkrol,
pénziigyi helyzetlinkrdl és teljesitményiinkrél. A tulajdonosok vagyonat, befektetett eszkozeit €s
eszkozeit a ,,j0 gazda gondossagaval” ovjuk és hasznaljuk. Hossza tavon vallaljuk a rank bizott
technolégidk szabdlyozott, szakszeri; a kapcsolédé munkafolyamatok hatékony, atlathatod
miikodtetése mellett a jogszabalyi, hatosagi eldirasoknak megfeleld tizemeltetést, mely megalapozza
a szolgaltatas-nyujtassal kapcsolatos magas szintli elégedettséget.

A fogyasztokkal

A Borsodviz Zrt. szdmara fontos a fogyasztok elégedettsége! Szolgaltatasaink mindsége, haszndlati
érteke €s megbizhatosaga, megfeleld szakmai és informatikai hattéren alapul és fiiggetlen szervezet
altal tanusitott nemzetk6zi szabvanyokhoz igazodik. Mitkddésiink soran betartjuk a tevékenységre
vonatkoz6 jogszabalyi, hatosagi eldirasokat, meg kivanunk felelni a fogyasztoi elvarasoknak. Célunk
a fogyasztoi bizalom elnyerése, megdrzése, erdsitése. Szolgaltatasainkat a szerz8désekben foglaltak
szerint nyujtjuk, hiteles méréeszkdzokkel mérjiik, rendszeresen szamlazzuk. A fogyasztovédelmi
eldirasokat mindenkor betartjuk.

A munkavallalokkal

Kiilonos gondot forditunk az életkor, nem, csaladi allapot, a nemzeti, etnikai, vallasi hovatartozas
szerinti, illetve barmilyen egyéb alapon torténd hatranyos megkiilonboztetés elleni védelemre.
Térsasdgunk olyan munkahelyi [égkort biztosit, amelyben a kdlcsonds bizalom és tisztelet uralkodik,
ahol minden munkavallal6 felelésnek érzi magat a tarsasag teljesitménye és jo hirneve irant. A
munka hatékonysagéanak novelése érdekében egyértelmil feladatokat hatarozunk meg, biztonsagos,
az egészséget nem veszélyeztetd munkafeltételeket, megfelel6 munkakornyezetet és jovedelmet
igyeksziink nyujtani. A Tarsasag célkitlizéseivel 0sszhangban biztositjuk munkatarsaink szakmai
fejlodését, tovabbképzési, tanulasi lehetdségeit, segitjiik a tehetségek kibontakozasat. Tiszteletben
tartjuk az egyén méltésagat és a munkavallalok tarsuldsi jogat. Eldsegitjiik a munkavallaloi
érdekképviseleti szervezetek tevékenységét és elkdtelezettek vagyunk az irant, hogy
munkavallal6ink mindenkor kifejthessék véleményiiket és érvényesithessék érdekeiket. Tarsasagunk
fontosnak tartja a hatékony bels6 kommunikaciot, a megfeleld informacios csatornak és konzultacios
mechanizmusok miikodtetésével.



1. A MUNKAVALLALOKRA VONATKOZO SPECIALIS RENDELKEZESEK

11.1. Torvényesség, szabalykovetés, visszaélés tilalma, feddhetetlenség
(1) Az etikus viselkedés alapvetden elvart szintje a hatalyos jogszabalyokban rogzitett eléirasok
¢s a Tarsasag bels6 szabalyozasaiban (szabalyzatok, utasitasok, kézikonyvek), valamint
egyeb belsd, iranymutatd dokumentumaiban foglaltak betartasa; igy elengedhetetlen, hogy a
munkatarsak naprakészen ismerjék a tevékenységiiket érintd rendelkezéseket €s az altalanos
érvényl - a munkaviszonyhoz és a foglalkoztatasukhoz kapcsolodo - szakmai szabalyokat.

(2) A Tarsasag nem toleralja a visszaélést, azaz az olyan szandékos cselekedetet, vagy
mulasztast, amelyet masok félrevezetésének szandékéaval terveztek meg vagy hajtottak végre,
¢s amelynek eredményeképpen az dldozat veszteséget szenved, és/vagy az elkovetd kdzvetve
vagy kozvetleniil jogtalan elonyt szerez.

(3) A Tarsasag a feddhetetlen magatartds vonatkozasaban az Oonmagara nézve kotelezonek
tekintett értékek és alapelvek szellemében elvarja, hogy munkavallaloi mind a munkahelyen,
mind azon kiviil tartsdk be a rajuk vonatkoz6 szabalyokat, eléirdsokat és az altaldnos
tarsadalmi egyiittélési normakat, tovabba a jelen Etikai Kdédex rendelkezéseit. A Tarsasag
elvarja a munkavallal6itol, hogy gondot forditsanak arra is, hogy ahol sziikséges, — akar a
koriilmények valtozasa kovetkeztében — kezdeményezzék a szabalyok feliilvizsgalatat.

I1.2. Lojalitas, személyes elkotelezettség

(1) A Borsodviz Zrt. a kolesonods bizalom jegyében 6sztonzi annak elérését, hogy munkavallaloi
megbizhatd, stabil munkaerévé valjanak, akikre -célkitlizéseinek megvaldsitdsaban
biztonsdggal €s hosszi tdvon szamithat. A Térsasag méltdnyolja azt a munkavallaloi
magatartast, melyben a munkavallalok érzelmileg kotddnek a szervezethez és biiszkék
munkahelyiikre.

(2) A Tarsasag elvarja munkavallaloitol, hogy munkahelyiikon és azon kiviil is torekedjenek a
Borsodviz Zrt. j6 hirnevének, tekintélyének megdvasara; valamint, hogy tartdzkodjanak
minden olyan magatartastol, megnyilvanulastol, amely sérti a Tarsasag érdekeit.

I1.3. A feladatok elvégzéséhez valé pozitiv hozzaallas
(1) Csapatként dolgozunk a k6z0s cél elérése érdekében, ezért a Tarsasag fontosnak tartja azt is,
hogy a munkavallalok egymast segitve, pozitivan és aktivan alljanak hozza a tevékenységiik

soran megjelend feladatokhoz és nehézségekhez.
(2) A Tarsasag elvarja a proaktiv munkavégzést, hogy a munkavallalok megoldast keresve ne
varjak meg a problémak jelentkezését, hanem 6nalldan is kezdeményezzék azok megoldasat.

11.4. Munkavallaloi kapcsolatok

(1) A Borsodviz Zrt. hisz abban, hogy a munkavallalok 6sszessége egy erds kozosséget alkotva
egylitt tobbre képes, mint egyének puszta csoportjaként; az egyes munkavallalok egyénileg
is csak akkor lehetnek sikeresek, ha minél tobbet tesznek a kdzos célok eléréséért. A mindségi
szervezeti kultura része a munkahelyi kdzosség egészének Gsszetarto ereje, az egymas iranti
bizalom és tisztelet, amely a munkavégzés hatékonysagat is emeli.

(2) A Borsodviz Zrt. szakmai és erkolcsi hitelének megteremtése és megérzése targyszerd,
korrekt és segitokész munkakapcsolatokkal lehetséges, ezeknek az értékeknek a szervezeti
egységek egylittmikodése soran is érvényesiilniiik kell. Ennek érdekében elengedhetetlen,
hogy a Tarsasag munkavallaloi épitd jellegli, masok érdekeit, szempontjait is figyelembe
vevo megoldasokban gondolkodjanak, a kiilonbozdségek tudataban is keressék a
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kapcsolddasi pontokat a szinergidk erdsitése, a kozos célok elérését akadalyozo korlatok
lebontésa érdekében.

(3) A munkavégzés soran a munkavallalok toérekedjenek a mindenkori feladat lehetd
leghatékonyabb, legeredményesebb ¢és biztonsdgos megoldasara, valamint arra, hogy
tiszteletben tartsak, partnerként segitsék és tamogassak egymast — akar a hibak kijavitasdban
is. Ennek sordn a rendelkezésiikre 4llo, a feladat ellatdsa szempontjabol relevans szakmai
informaciokat és tudast pontosan, gyorsan ¢és hitelesen bocsassak egymas rendelkezésére,
tovabba ismerjék el egymas eredményes munkajat.

(4) A Borsodviz Zrt. elvarja, hogy munkavallaléi tartsak tiszteletben egymas szakmai
véleményét, torekedjenek a felesleges konfliktusok elkeriilésére. A Tarsasdg nem tart
megengedhetdnek semmilyen, a csapatmunkat és az egylittmiikddést rombold hozzaallast,
masok munkajanak nem tényszerl,, rivalizaladson, indulaton alapuld biralatat vagy a
munkatarsak félrevezetését.

11.5. Nyilt és dszinte bels6 kommunikacio

(1) Az egymas iranti tisztelet kifejezése mellett a bels6 miikodés atlathatosaga és
eredményessége érdekében is fontos, hogy a Tarsasag munkavallaléi nyiltan és Oszintén
kommunikéljanak egymassal.

(2) A Tarsasag elvarja munkavallalditol, hogy esetleges rossz, vagy helytelen dontéseikért,
intézkedéseikért vallaljanak felelGsséget, valamint. hogy tegyenek meg mindent azok
jogszerti és szakmailag megfeleld és biztonsagos kijavitdsa érdekében; a jogos kritikat
fogadjak jobbito szandékként, és annak megfelelden reagaljanak ra.

(3) A Tarsasagon beliili egyiittmiikodés alapja az informacidé kozos erdforrasként torténd
megosztasa. Ezért fontos, hogy a munkavallalok a mindennapi egylittmiikodés soran
biztositsdk egymds szdmdra a munkavégzéshez sziikséges informacidkat; valamint a
szervezeti szintli célok elérése érdekében egyéni tudasuk, tapasztalatuk, ismereteik
megosztasaval segitsék eld a kozos dontések eredményességét, a munkatarsak szakmai
fejlodését.

11.6. Diszkriminacié tilalma

(1) A Borsodviz Zrt. — munkaidében és munkaidén kiviil is, munkavégzés kdzben és attol
fliggetlentil is — elvarja munkavallaloitol, hogy az egyenld banasmod kovetelményét tartsak
be, méltosaggal és tisztelettel, elditéletektdl mentesen kezeljék tarsaikat, legyenek nyitottak
a kulturalis sokszinliségre, ezzel 6sszhangban segitsék kollégaikat a beilleszkedésben.

(2) Alapveté elvaras minden munkavallaloval szemben, hogy tartozkodjon még a
diszkriminacio, vagy negativ itéletalkotas latszatatol is. Sem direkt, sem indirekt médon nem
megengedett a masokkal szembeni hatranyos megkiilonbdztetés.

I1.7. Munkahelyen Kkiviil

(1) A Borsodviz Zrt. elvarja munkavallal6itol, hogy a munkahelyen kiviil altalaban is a
Tarsasaghoz méltd magatartast kovessenek, €s hogy kiegyensulyozott, kulturalt, humanus
¢és megbizhaté magatartasukkal a Téarsasag jo hirnevének kialakitdsdhoz és fenntartasahoz
hozzajaruljanak, cselekedeteikben az altaldnos erkdlesi normak érvényesiiljenek.

(2) A munkavallalokat a munkavégzésiik, feladataik teljesitése soran sem eldny, sem pedig
hatrany nem ¢érheti a politikai, vallasi jogaik sajat meggyd6zddésiik szerinti, szabad
gyakorlésa folytan. Munkaidében vagy a munkavégzés, feladatellatas helyén vagy barhol,
ahol a munkavallalok a Borsodviz Zrt. képviseletében jelennek meg azonban nem végezhetd
¢s nem gyakorolhatd politikai vagy vallasi nézettel kapcsolatos meggydzésre irdnyuld
tevékenység.



11.8. Osszeférhetetlenség

(1) A Borsodviz Zrt. tevékenysége soran megengedhetetlen, hogy a maganérdekek
kedvezdtleniil befolyasoljak a Tarsasag érdekeit.

(2) A Borsodviz Zrt. alapvet6 elvarasa, hogy munkavallaloi a dontés-el6készitési folyamatokat,
az abban résztvevoket kizardlag a Tarsasag érdekeivel és céljaival megegyez6 modon
tamogassak; nem tliri az ettdl eltérd egyéni vagy csoport-, vagy mas, kiilsé érdekek
érvényesitésének barmely kisérletét.

11.9. Bizalmas informaciok kezelése, védelme, internet, kozosségi oldalak

(1) A Borsodviz Zrt. fontosnak tartja, hogy munkavallal6éi a munkavégzésiikkel 6sszefliggésben
vagy munkahelyiikon birtokukba keriilé informéciokkal, adatokkal kapcsolatban kiilonos
gondossaggal jarjanak el, nem csak harmadik féllel, hanem a kollegakkal szemben is.

(2) A Tarsasag leghatarozottabb elvarasa, hogy a munkavallalok munkavégzésiikk soran
tudomasukra jutott informéciokat hataskoriikon beliil felelésen kezeljék, azokat illetéktelen
moédon ne haszndljdk fel, szigortian tartsak be a mindsitett adatokra, bizalmas adatokra,
titokvédelemre vonatkozo jogszabalyi és belsé szabalyozokban rogzitett rendelkezéseket.

(3) A Borsodviz Zrt. munkavallaloi sem sajat, sem masok elényszerzése érdekében nem
hasznalhatnak fel olyan informaciokat, amelyek a Tarsasag tevékenységére, belso ligyeire
vonatkoznak.

(4) A Tarsasag elvarja, hogy munkavallaloi a Tarsasag hatalyos rendelkezéseivel és a jelen
Etikai Kodexben megfogalmazott értékekkel Osszhangban hasznaljak az internetet és a
kozosségi oldalakat, erre legyenek figyelemmel a magukrol nyilvanossa tett informéciok
(bejegyzések, képek, adatok) tekintetében.

(5) A Borsodviz Zrt. elvarja, hogy a munkavallalok a Tarsasag hivatalos kozleményeit kivéve
az internetes kozOsségi oldalakon semmilyen, a tarsasdgra vonatkozd vagy azzal
Osszefliggésbe hozhatd informacidt ne tegyenek kozzé. A Tarsasadgra nézve negativ vagy
elitélé maganvélemény, megjegyzés, kritika kozzétételétdl tartdzkodjanak.



I11. ABORSODViZ ZRT MAGASABB VEZETOIRE ES VEZETOIRE, VALAMINT A
TARSASAG DONTESHOZO TESTULETEINEK TAGJAIRA VONATKOZO SPECIALIS
RENDELKEZESEK

A vezetdk sajat példamutatdé hozzaallasukkal igyekezzenek olyan harmonikus, egyiittmiikodd
munkahelyi légkort létrehozni ¢és fenntartani, amely kedvez a munkavallaloi elkotelezettség
erdsodésének, tdmogatja az egy szervezethez vald tartozas érzését és a célkitiizésekhez igazodo,
megfelel6 munkamoral kialakitasat.

Elvart tovabbd, hogy torekedjenek a diszkriminacié minden megnyilvanuldsat elitélé munkahelyi
légkor kialakitasara; a diszkriminacioval kapcsolatos esetleges panaszok kapcsan bizalmasan,
kortltekintden jarjanak el.

A Térsasag a vezetdi poziciobol adodo lehetdségekkel torténd visszaélés semmilyen formdjat nem
toleralja.

A vezetOk feleldsen €ljenek sajat dontési jogkoreikkel és vallaljak a feleldsséget sajat dontéseikeért.
A vezetoktol elvart tovabba, hogy a munkavégzéssel Osszefliggd intézkedéseik soran legyenek
kovetkezetesek, redlisak és igazsagosak; megallapitasaik megtétele soran torekedjenek az objektiv,
konstruktiv és korrekt értékelésre a munkavallalok fejlesztésére, a jobb eredmények 6sztonzésére.
A vezetdk munkéjuk soran nemcsak adnak, hanem fogadnak is visszajelzéseket, a munkavallalok
szamara lehetdséget biztositanak az dnértékelésre.

A vezetdk feleldssége, hogy érvényre juttassik a vezetésiik ald tartozok korében az Etikai Kddexben
megfogalmazott értékrendet.

(1) A Borsodviz Zrt. vezeté beosztasu személyeire vonatkozé - a munkavallalokra érvényes
rendelkezéseken tuli - kiilonleges etikai iranyelvek és kotelességek:

a) az altala iranyitott teriiletért jogi, gazdasagi, erkdlcsi felel6sséggel, szakmai és beosztottjai
iranti elkotelezettséggel vezesse;

b) torekedjen arra, hogy beosztottjainak szakmai elémenetelét és fejlodését biztositsa;

c) torekedjen a munkavégzéshez sziikséges megfeleld személyi feltételek és szakmai utanpotlas
biztositasara;

d) torekedjen arra, hogy a vezetése alatt allo szervezeti egységben tamogatd, konstruktiv
munkahelyi légkor alakuljon ki, ezzel Osszefliggésben figyeljen munkatarsai szakmai és
emberi problémaira, illetve észrevételeik meghallgatasakor legyen tiirelmes, tapintatos;

e) a szervezeti egységében felmeriilé szakmai és nem szakmai problémak belsé megoldasat
segitse, munkatarsait erre biztassa, vitas helyzetben hallgassa meg mindegyik érdekeltet;

f) torekedjen arra, hogy dontései jol elokészitettek legyenek, ezzel osszefiiggésben kérje ki és
hallgassa meg munkatarsai véleményét, Otleteit, illetve batoritsa Oket, hogy
bekapcsolddjanak munkdja tervezésébe;

g) csak olyan feladatokkal bizza meg beosztottjait, amelyek teljesitése a beosztott
felkésziiltsége, pozicidja és aktualis feladatai alapjan joggal elvarhato;

h) torekedjen arra, hogy munkatarsai szamara a rajuk bizott feladatok elvégzéséhez sziikséges
informaciok és feltételek idoben rendelkezésre alljanak, a feladattal megbizott munkatarsait
az elvégzendd feladatokrol idében téjékoztassa;

i) a megbeszélések, iilések kezdési idopontja mellett tajékoztassa munkatarsait azok varhato
iddtartamarol is, az idébeli pontossagot kdvetelje meg beosztottjaitol;

J) ko6zolje beosztottjaival, ha munkajukban szakmai hibat észlel, a beosztottai altal elvégzett
munkat objektiv modon értékelje, ismerje el;

k) dontéshozoi pozicidjaval ne éljen vissza sem munkahelyi elismerések vagy szocialis
juttatasok odaitélésekor, sem mas jellegli dontéseiben;

I) fejlessze vezet6i képességeit és felkésziiltségét;
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m) kovesse a rd vonatkozo normakat és jogszabalyi kotelezettségeket, magatartasa €s a dontéseit
befolyasolé megfontolasai legyenek példamutatok beosztottjai szamara.

n) A Tarsasag elvarja, hogy a Tarsasag hatalyos rendelkezéseivel és a jelen Etikai Kodexben
megfogalmazott értékekkel 6sszhangban hasznalja az internetet és a kozosségi oldalakat, erre
legyenek figyelemmel a magardl nyilvanossa tett informaciok (bejegyzések, képek, adatok)
tekintetében.

0) A Borsodviz Zrt. elvarja, hogy a Tarsasag hivatalos kozleményeit kivéve az internetes
kozosségi oldalakon semmilyen, a tarsasagra vonatkozo vagy azzal 0sszefiiggésbe hozhatd
informaciot ne tegyen kozz¢é. A Tarsasagra nézve negativ vagy elitéld maganvélemény,
megjegyzés, kritika kozzétételétdl tartozkodjon.

(2) Az (1) bekezdésben foglaltak megszegésén tilmenden a Tarsasag vezetdi beosztasu személye
etikai vétséget kovet el az alabbi esetekben:
a) amennyiben nem biztositja beosztottjainak a teljes esélyegyenléséget, nyilvanossagot;
b) amennyiben kihasznalja az ala-folérendeltséget a munkavégzésre iranyuld jogviszonnyal
nem kozvetleniil 6sszefiiggd helyzetekben;
€) amennyiben politikai szempontbdl befolyasolja beosztottjait;
d) amennyiben kiils6 érdekeltséggel is rendelkezik (kft., igazgatosagi tagsag, stb.) és munkaja,
iizleti tandcskozasai sordn nem teszi egyértelmiivé, hogy az adott helyzetben milyen
mindségben, milyen szervezet képviseletében €s érdekében tevékenykedik;

(3) Osszeférhetetlenség a Tarsasag vezeté beosztasu személyei vonatkozasaban:

a) A Borsodviz Zrt. tevékenysége soran megengedhetetlen, hogy a maganérdekek kedvezétlentil
befolyasoljak a Térsasag érdekeit.

b) A Borsodviz Zrt. alapvetd elvarasa, hogy a vezetd beosztast személyek dontésel6készito,
dontésvégrehajtod, valamint dontéshozo tevékenységiiket a Tarsasag érdekeivel és céljaival
Osszeegyeztethetd modon lassak el; a Tarsasag nem tliri az ettdl eltérd egyéni vagy csoport-,
vagy mas, kiilsé érdekek érvényesitésének barmely kisérletét.

(4) A Borsodviz Zrt. Igazgatésaga, Feliigyel6bizottsaga (a tovabbiakban: dontéshozo testiiletei)
tagjara vonatkoz6 — az Etikai Kodex 1. fejezetében megfogalmazott altalanos elveken tuli -
kiilonleges etikai iranyelvek és kotelességek:

a) koteles a dontéshozo testiilet tilésén felkésziilten részt venni, és mindent elkdvetni annak
érdekében, hogy a Tarsasdg munkavallaloinak életét, koriilményeit befolyasold dontések a
lehetd legmegalapozottabbak legyenek;

b) amennyiben a megalapozott dontés meghozatalanak feltételei nincsenek biztositva, akkor a
tartozkodas, valtoztatas kezdeményezése vagy a lemondas erkdlcsi kotelesség;

c) dontéshozo helyzetben a tényeket objektiven mérlegeld, az altala képviselt szervezeti egység
véleményét és érdekeit tiikrozo allaspontja alapjan szavazzon;

d) a titkosan szavazo testiilet iilésén torekedjen arra, hogy a személy, akirdl dontés sziiletik,
korrekt, csak az adott eljaras szempontjait mérlegeld eljarasban részesiiljon.

(5) Osszeférhetetlenség a Tarsasag dontéshozo testiileteinek tagjai vonatkozasaban:
a) A Borsodviz Zrt. tevékenysége soran megengedhetetlen, hogy a maganérdekek kedvez6tleniil
befolyésoljak a Tarsasag érdekeit.
b) A Borsodviz Zrt. alapvet6 elvarasa, hogy dontéshozo testiiletek tagjai a dontéseiket kizarolag
a Tarsasag érdekeivel €s céljaival Gsszeegyeztethetden hozzadk meg; a Tarsasag nem tiiri az
ettdl eltérd egyéni vagy csoport-, vagy mas, kiilsé érdekek érvényesitésének barmely kisérletét.
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IV. KEPVISELET, KOZSZEREPLES

(1) A Borsodviz Zrt. képviseletében nyilvanos forumok eldtt — kiilonds tekintettel a médiara —
hivatalos nyilatkozatot csak az erre jogosult személyek tehetnek, a Borsodviz Zrt. Kiilsé és belso
kommunikacios szabalyzatanak megfelelden. Minden szinvonalas publikacio a tarsasag szakmai
hitelét és elismertségét noveli. A Borsodviz Zrt. tdmogatja munkavallaldit abban, hogy
szakteriiletiikon, szakmai érdekképviseleti korokben vegyenek részt, tovabba kdzremitkddjenek
olyan civil szervezddésekben, ahol a Tarsasag jo hirnevét erdsithetik.

(2) Az érintettek nyilvanos tigyekben kifejtett nézetei nem sziikségszeriien a Tarsasag nézetei. A
Térsasag célkitlizéseitdl, elvarasaitol, etikai normaitol eltérd egyéni véleményét csak ugy fejtheti
ki, ha nyilvanossagra hozza, hogy véleményével nem a Borsodviz Zrt. alldspontjat képviseli.

(3) A Tarsasag egészét érint6 kérdésekben kiilsé személynek vagy intézménynek, szervezetnek a
Belso és kiils6 kommunikaciorol szolo szabalyzatnak megfeleléen a Téarsasag operativ tigyeivel
kapcsolatosan a Cégvezetd, illetve az adott nyilatkozattételre altala meghatalmazott megbizottja
adhat, vagy irhat le nyilatkozatot.
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V. AZ ETIKAI BIZOTTSAG

(1) A Borsodviz Zrt. az etikai normak érvényesitését vitas helyzetekben az Etikai Bizottsag utjan
gyakorolja.

(2) Az Etikai Bizottsag — felkérésre vagy sajat kezdeményezésre — az etikai szempontbdl megitélhetd
vitas helyzetekben foglal allast, és ezzel segiti a konfliktusok feloldasat.

(3) Annak érdekében, hogy az Etikai Kddexben rogzitett etikai normdk a tarsasadg életében
érvényesiiljenek, mindenki, akire az Etikai Kodex vonatkozik, kételes egyiittmiikddni az Etikai
Bizottsaggal.

(4) Az Etikai Bizottsag jogallasa
Az Etikai Bizottsag feladata a Borsodviz Zrt. munkavallaloi — a Cégvezetd kivételével — és az
Tarsasaggal munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban 1évé személyek vonatkozéasaban
felmertilt esetleges etikai vétség kivizsgalasa. A Cégvezetdre vonatkozo etikai vizsgélatot az
Igazgatdsag elndke és a Feliigyelobizottsag elndke folytatja le.

(5) Az Etikai Bizottsag Iétszama
Az Etikai Bizottsag 6t allando tagbol all. Négy tagot a Cégvezetd jelol ki, ezek a személyek: a
Bér- és munkatigyi osztaly mindenkori vezetdje, a jogiigyi részleg 1 tagja, a Fékonyvelo és a
Fémérnok iranyitasa ala tartoz6 munkavallalok koziil 1-1 tag, illetve tovabbi egy tagot az lizemi
tanacs vagy a szakszervezet jelol ki a tagjai koziil.
A Cégvezetd a tagokon kiviil —az eldzéeknek megfelelden —egy-egy (Osszesen 6t) pottagot is
kijelolhet.
Az Etikai Bizottsagi tag megbizatasanak megsziinése esetén a pottag 1ép a kiesd tag helyére. Az
Etikai Bizottsdgi tag megbizatdsanak megsziinése estén a poéttag allandd tagként torténd
megbizatasa a tobbi tagéval megegyezd idépontban jar le. E pottag helyére a Cégvezetd Uj
pottagot jeldl ki.

(6) Az Etikai Bizottsag megbizatasanak idGtartama
Az Etikai Bizottsag tagjait 6t éves idOtartamra valasztjak.
Az Etikai Bizottsag tagjainak részleges cseréje vagy uj tagokkal vald kiegészitése esetén az 0j
tagok megbizatasa az etikai bizottsagi tagok eredeti megbizatasanak iddpontjaig szol. Az Etikai
Bizottsag tagjai a Cégvezetd altal barmikor visszahivhatok, megbizatdsuk lejarta utdn Gjra
megvalaszthatok. Az érdekképviselet altal jelolt tag esetében a visszahivas jogat az lizemi tanacs
vagy a szakszervezet gyakorolja.

(7) Az Etikai Bizottsag tagjainak jogallasa, felelssége
Az Etikai Bizottsag tagja az a személy lehet, aki:
- a megbizast a Cégvezetd felé intézett irasos nyilatkozataval elfogadja, €és
- titoktartasi nyilatkozatot tesz.

Az adott eljarasbol ki van zarva az Etikai Bizottsag azon tagja, aki
- az adott eljaras kezdeményezdje,
- az adott eljaras ala vont személy,
- az adott eljaras al4 vonttal azonos szakteriileten dolgozo6 személy,
- ellen etikai eljaras van folyamatban,
- olyan személy, akirél kordbban —etikai eljaras soran —megallapitottak, hogy etikai vétséget
kovetett el,
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- a felsorolt személyek kozvetlen hozzatartozoi.

Az Etikai Bizottsag tagjai feleldsséggel tartoznak azért, hogy az Etikai Bizottsag iilésein —
akadalyoztatds hianydban — megjelenjenek, az Etikai Bizottsagi tagi mindségiikben tudomasukra
jutott informaciokat bizalmas kezeljék.

Az Etikai Bizottsag tagjai kinevezésiiket kovetOen titoktartdsi nyilatkozatot tesznek arra
vonatkozdan, hogy a megbizatasukkal Osszefliggésben tudomadsukra jutott informdaciokat nem
hozzak illetéktelen személy tudomasara. A fentiek megsértése munkaltatdi intézkedést von maga
utan.

(8) Az Etikai Bizottsagi tagsag megsziinése
a) a tag munkaviszonyanak megsziinése/megsziintetése esetén,
b) a hatarozott id6 lejartaval,
c) a tag lemondasaval,
d) a tag halalaval,
e) a tag etikai elmarasztaldsa esetén,
f) a tag a titoktartasi kotelezettségét bizonyithatdan megszegi.

Az Etikai Bizottsag tagja a tisztségérél barmikor lemondhat. Az Etikai Bizottsag tagja lemondésat
koteles a Cégvezetonek, és ezzel egyidejiileg az Etikai Bizottsag elndkének, illetve az
érdekképviselet altal valasztott tag esetén az tizemi tanacsnak vagy a szakszervezetnek megkiildeni.
Az Etikai Bizottsag munkdjdnak adminisztrativ tdmogatasat a Bér- és munkatigyi osztaly kijelolt
munkatarsa latja el.

(9) Az Etikai Bizottsag elndke
Az Etikai Bizottsag elnokéiil a Cégvezetd a Bér- és munkatigyi osztaly vezetdjét jeloli ki.
(10) Az Etikai Bizottsag elnokének feladatai

Az Etikai Bizottsag elndke:

— szervezi az Etikai Bizottsag tevékenységét;

— gondoskodik a Cégvezetdvel vald kapcsolattartasrol, ennek korében évente egyszer
tajékoztatja a Cégvezetdt az Etikai Bizottsag munkajarol;

— vezeti az Etikai Bizottsag iiléseit, Osszefoglalja a vitat, elrendeli a szavazast,
megallapitja a szavazas eredményét;

— az Etikai Bizottsag képviseletében egy személyben ir ala;

— aléirasaval hitelesiti az Etikai Bizottsag iilésérdl késziilt jegyzokonyvet;

— ellatja mindazon egyéb feladatokat, amelyeket az Etikai Kodex esetlegesen az Etikai
Bizottsag elndkének hataskorébe utal.

(11) Az Etikai Bizottsag tagjainak kotelességei

Az Etikai Bizottsag tagjai az ilyen tisztséget betolté személyektdl elvarhatd fokozott gondossaggal
kotelesek eljarni.

Az FEtikai Bizottsag tagjai személyesen kotelesek eljarni, képviseletnek nincs helye. Az Etikai
Bizottsag tagjat e minéségében a Borsodviz Zrt. vezetd tisztségviseldi, illetve tizemi tanacsa vagy a
szakszervezet nem utasithatja.

Az Etikai Bizottsag tagjai az Etikai Bizottsag elott folyamatban 1év6 ligyekrol szerzett értesiiléseiket
bizalmasan kételesek kezelni.
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(12) Az Etikai Bizottsag iiléseinek 0sszehivasa, az Etikai Bizottsag eljarasa

Az Etikai Bizottsag iiléseit sziikség szerint kell Osszehivni. Az Osszehivas az Etikai Bizottsag
elndkének a feladata.

Az Etikai Bizottsag elnoke koteles az Etikai Bizottsdgot 0sszehivni az etikai vétségre vonatkozo
bejelentést kovetd 15 napon beliil.

Az Etikai Bizottsag {ilésének Osszehivasarol szolo meghivot az Etikai Bizottsdg elndke
(akadalyoztatasa esetén az elnok altal kijelolt Etikai Bizottsagi tag) a tervezett tilésnap elott legalabb
3 munkanappal koteles e-mail-ben megkiildeni a tagoknak. Siirgés dontéshozatalt igénylé vagy
egyéb kiilondsen indokolt esetben e hataridd lerdvidithetd, illetve szdbeli eldterjesztésre is sor
kertilhet — a siirgdsség, illetve a kiilonds indok aldtdmasztasa mellett.

A meghivonak kotelezden tartalmaznia kell az Etikai Bizottsagi iilés helyét, iddpontjat, valamint a
javasolt napirendjét.

Abban az esetben, amennyiben az Etikai Bizottsdg a bejelentés alapjan gy latja, hogy etikai
vétségnek még a gyanuja sem mertl fel, iigy jogosult a bejelentést visszautasitani €s az adott tigyet
eljaras meginditasa nélkiil lezarni.

Az Etikai Bizottsadg jogosult a vétség kivizsgalasahoz sziikséges dokumentumokba betekinteni,
illetve tanukat meghallgatni. A vétség miatt eljaras ald vont munkatars meghallgatasa kotelezo. Az
Etikai Bizottsdg iilésein kotelesek megjelenni azok, akiknek meghallgatasa az ligy tisztazasa
érdekében az Etikai Bizottsag szerint sziikséges.

Az etikai eljarast annak meginditasatol szamitott 30 napon beliil be kell fejezni.

(13) Az Etikai Bizottsagi iilés meghivottjai

Az Etikai Bizottsag elndke az iilésre — tanacskozasi joggal — meghivhatja az etikai bizottsagi
vizsgalattal érintett munkavallalo szervezeti egységének vezetdjét.

Az Etikai Bizottsag tagjai javaslatot tehetnek egyéb meghivottak személyére (pl.: aki az adott ligyben
relevans informacidval rendelkezik, stb.), melyrdl az Etikai Bizottsag egyszerii szotobbséggel dont.
A titoktartasi kotelezettség a meghivottakra is kiterjed.

(14) Az Etikai Bizottsagi iilés lefolytatasa

Az Etikai Bizottsagi tilést levezetd elndk a tandcskozas megkezdése eldtt megéllapitja az iilés
hatarozatképességét. Az etikai bizottsagi lilés hatarozatképes, ha arra minden tagot kellé idében ¢és
eléirt moédon meghivtak, és az iilésen az Etikai Bizottsag legalabb harom tagja jelen van. Ha a
megjelentek szama a hatarozatképességhez sziikséges aranyt nem éri el, ugy az iilést 5 napon beliili
iddpontra ismételten Ossze kell hivni. A megismételt {ilésre vonatkozé meghivas moddjara és a
hatarozatképességre vonatkozé eldirasok megegyeznek az eredeti lilés 6sszehivasanal eldirtakkal.
A hatdrozatképesség megallapitdsa utan az Etikai Bizottsag tagjai a meghivoban eldterjesztett,
valamint az iilésen elhangz6 javaslatok alapjan egyszerii tobbséggel dontenek az iilés napirend;jérol.
Az Etikai Bizottsag egyszerli tobbséggel meghozott hatdrozataval olyan kérdést is napirendre tiizhet,
amely a meghivoban nem szerepelt.

A kisebbségi véleménynek is — korlatozas nélkiil — helyt kell adni és ezeket az iilés jegyzokonyvében
is rogziteni kell. A meghivottak a vitdban az elnok kérésére fejtik ki véleményiiket.

A hozzészolasok lezarasa utan az Etikai Bizottsag elndke Osszefoglalja az elhangzottakat.

A vita lezardsa ¢és a hatarozati javaslatok megfogalmazasa utdn keriill sor a szavazasra,
hatarozathozatalra.
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(15) Hatarozathozatal az Etikai Bizottsag tilésén

Az Etikai Bizottsag a napirendi pontok kapcséan (kivéve az tigyrendi kérdéseket, illetve a tajékoztatd
jellegi napirendi pontokat) véleményét, intézkedési javaslatat hivatalos hatdrozatba foglalja. A
hatérozathozatal soran az Etikai Bizottsag tagjai és a jegyzOkonyvvezetd vannak jelen, de az elndk
a meghivottak jelenlétében is elrendelheti a hatdrozathozatalt.

Az Etikai Bizottsdg hatdrozatait egyszerii szotobbséggel, nyilt szavazéassal hozza (kivéve abban az
esetben, ha az Etikai Bizottsag egyszerli tobbséggel titkos szavazast rendel el). A szavazat lehet
»igen” vagy ,.nem”.

Az egyes napirendi pontokkal kapcsolatos hatdrozati javaslatokat az elndk kiilon-kiilon bocsatja
szavazasra és minden szavazas utdn megallapitja a szavazatok szdmat és ennek alapjan a hatarozati
javaslat elfogadésat vagy elutasitasat, tovabba a leadott szavazatok aranyat.

Az Etikai Bizottsdg az eljaras lezarasaként hatarozatot hoz, hatarozatardl 5 napon beliil értesiti a
Cégvezetot és a bejelentdt, tovabba az érintettet.

A hatarozatban az Etikai Bizottsag az etikai vétséget megallapitja, vagy az eljarast lezarja.
Amennyiben az Etikai Bizottsag az etikai vétség elkdvetését megallapitotta, és az etikai vétség sulya
ezt indokolja, az Etikai Bizottsag a Cégvezetd felé javaslattal él a munkaltatéi vagy egyéb
intézkedések megtétele céljabol (irdsbeli figyelmeztetés, stb.). Az Etikai Bizottsdg dontése a
munkaltatdi jogkor gyakorldjat nem koti.

(17) Az Etikai Bizottsag iiléseinek jegyzOkonyve

Az Etikai Bizottsag tiléseirdl jegyzokonyv késziil. A jegyzokonyv vezetdje az adminisztracios
feladatok ellatasaval megbizott személy.

A jegyzokonyvnek tartalmaznia kell:

- az etikai bizottsagi iilés helyét és idejét,

- a megtargyalt napirendi pontok felsorolasat,

- a jelenlévok felsorolasat, amely torténhet a jegyzOkonyvhoz csatolt jelenléti iv utjan is,

- az etikai bizottsagi lilést vezetd elndknek, a jegyzOkonyv vezetdjének nevét,

- az Etikai Bizottsag iilésén elhangzott inditvanyokat,

- a vita 1ényegét, az egyes felszolaldsokat, allasfoglalasokat és egyéb lényeges koriilményeket,

- a hatarozatokat, az azokra leadott szavazatok és ellenszavazatok szamat (a szavazastol esetleg
tartozkodok szamat is),

- az Etikai Bizottsagi tag esetleges tiltakozéasat valamely hatarozat ellen.

A hatarozatokat évente kezdddo sorszam, évszam, valamint a meghozatal honapja és napja szerint
kell nyilvantartani.

A meghozott hatarozatokrdl kiilon nyilvantartast kell vezetni, melynek vezetésérél a Bér- és
munkatigyi osztaly Kijelolt munkatarsa gondoskodik.

A jegyzOkonyvet a jegyzokonyvvezetd €s az Etikai Bizottsag elndke (tavolléte esetén a levezetd
elnok) irja ala.

A jegyzOkonyv egy alairt példanyat az elnok az tilést kovetd 15 napon beliil kételes e-mailben
megkiildeni az Etikai Bizottsadg minden tagjanak.

A jegyzékonyvet a Bér- és munkaiigyi osztaly kijelolt munkavallaldja elkiilonitetten, zarhato
iratszekrényben tarolja és csak az Etikai Bizottsag elndke altal meghatarozott személyek részére
enged betekintést.

Ha az Etikai Bizottsag megallapitasa szerint nem tortént etikai vétség, az eljaras iratait meg kell
semmisiteni.
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Ha az Etikai Bizottsag megallapitasa szerint etikai vétség tortént, az etikai eljaras sordn keletkezett
iratokat a Bér- és munkaiigyi osztalyon lezart, lepecsételt boritékban kell megdrizni az érintett
személy munkaviszonya, vagy egyéb munkara iranyuld jogviszonyanak, tisztségének megsziinéséig.
Ezt kovetden meg kell semmisiteni, melyrdl a Bér- és munkaiigyi osztaly gondoskodik.

(18) Zart Etikai Bizottsagi iilés

Az Etikai Bizottsag — egyszerli szotobbséggel hozott hatarozataval — zart iilést rendelhet el, illetleg
egyes napirendi pontok zart iilésen valé megtargyalasarol donthet.

Amennyiben az adott eljaras a Rendelet szerinti kiilonleges adatot érint, ugy minden esetben kdtelezo
zart iilést elrendelni.

A zart etikai bizottsagi iilésen kizardlag az Etikai Bizottsag tagjai, valamint azok vehetnek részt,
akiknek részvételét az Etikai Bizottsag egyszerli szotobbséggel jovdhagyja. A zart iilés
jegyzokonyvét az Etikai Bizottsag egy tagja vezeti €s e tag, valamint az iilést levezetd elnok irja ala.
Az Etikai Bizottsag zart iilésérol kiilon jegyzokonyv késziil, melybe — az Etikai Bizottsag tagjain
kiviil — kizarolag az Etikai Bizottsag tagjainak egyszerii szotObbséggel hozott dontése alapjan
tekinthet be mas személy. A zart ilésrél késziilt jegyzOkonyvet -elkiilonitetten, zéarhatd
iratszekrényben, zart boritékban kell tarolni. Annak felbontdsar6l minden esetben kiilon
jegyzdkonyvet kell felvenni, amely tartalmazza a bontas helyét, idejét, a betekintd személyek nevét
¢s a betekintés indokoltsagat.

(19) Az Etikai Bizottsag miikodésének targyi feltételei

Az Etikai Bizottsag tevékenységének targyi feltételeit a Borsodviz Zrt. biztositja
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V1. ETIKAI VETSEG ESETEN KOVETENDO ELJARAS

(1) A Borsodviz Zrt. érintettje akkor kovet el etikai vétséget, ha az Etikai Kodex I-1V. fejezeteiben
targyalt magatartasnormak valamelyikét megsérti, vagy sulyosan vét az altaldnos emberi
egylittmiikddés, etikai normak ellen, €s az adott vétsége nem esik a fegyelmi, szabalysértési vagy
biintet6eljaras korébe.

(2) Az Etikai Kodex normainak megsértését az utasitasi jogkort gyakorlo felettesnek vagy az Etikai
Bizottsag vezetdjének kell jelezni! A bejelentdvel szemben elvaras, hogy minden relevans
informaciot bocsasson rendelkezésre annak érdekében, hogy segitse az iigy természetének,
terjedelmének és siirgdsségének helyes megitélését és kivizsgalasat. A vétséget az Etikai
Bizottsag vizsgalja ki, melynek eredményérdl tajékoztatja a munkaltatdi jogkor gyakorldjat és
dontés-elokészitd javaslatot tesz a vétség megoldasara, kovetkezményeinek kezelésére. Ennek
ismeretében dont a munkaltatoi jogkor gyakorloja a vétség kovetkezményeinek rendezésérdl.

(3) Az etikai eljaras meginditasa

— etikai eljaras névvel ellatott irdsos bejelentés alapjan indithat6,

— olyan etikai vétség miatt, amelynek elkdvetésétol szamitott 6 honap eltelt, nem indithato
etikai eljaras,

— amunkavallal6 sajat ligyében is kezdeményezhet etikai eljarast, tisztazo jelleggel,

— azetikai eljaras meginditasarol a munkaltatoi jogkort gyakorld dont,

— azetikai vétség kivizsgalasara Etikai Bizottsagot kell Iétrehozni,

— az etikai eljarast annak meginditasatol szamitott 30 napon beliil be kell fejezni.

— Az Etikai Bizottsag meghallgatja az eljaras ala vont személyt, illetve a tanukat, az eset 6sszes
koriilményét értékeli, megvitatja a tényeket, a terheld és mentd koriilményeket.

— Az Etikai Bizottsag el6tt a megjelenés nem kotelezd. Az Etikai Bizottsag meg nem jelenés
esetén a rendelkezésre 4llo adatok alapjan, az eljaras ala vont személy meghallgatasa nélkiil
foglal allast.

— Az Etikai Bizottsag az eljarasrol jegyzokonyvet készit, melynek tartalmat az eljaras ala vont
személlyel koteles megismertetni. Meg nem jelenés, illetve akadalyoztatas esetén a
jegyzokonyvet postai uton kell eljuttatni az eljaras ala vont személyhez. A jegyzOkonyv
tartalmara vonatkoz6 észrevételeit az eljaras ald vont személy a jegyzokonyv kézhez vételétol
szamitott 5 munkanapon beliil teheti meg.

(4) Adatvédelem az etikai eljarasban

Az etikai eljarasban részt vevd személyek kotelesek a tevékenységiik soran tudomasukra jutott
személyes és kiilonleges adatokat a mindenkori jogszabalyi rendelkezéseknek megfelelden, igy
kiilonosen a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl szo0lo, az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679. sz. rendelete
(tovabbiakban: Rendelet), valamint az informaciés Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. toérvény (tovabbiakban: Info tv.) —az un.
kiilonleges adatok kapcsan kiilonos tekintettel az Info tv. 5. § (2) bek. a) pontjara is —, tovabba a
Borsodviz Zrt. mindenkor hatalyos Adatkezelési Szabalyzatanak rendelkezései szerint kezelni.
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VIl. ZARO RENDELKEZES

A Borsodviz Zrt. jelen Etikai Kodexet a Tarsasag intranetes feliiletén elérhetové teszi az etikai
elvarasok, rendelkezések ismertetése, napi gyakorlatba torténd integralasanak elosegitése érdekében.
A Tarsasag megtesz minden téle telhet6t annak érdekében is, hogy iizleti partnerei megismerjék és
betartsak - és sajat partnereik korében is torekedjenek betartatni - ezen etikai kovetelményeket, ezért
a kiils6 partnerek ¢€s a szélesebb kdzvélemény szamara a www.borsodviz.hu honlapon is kdzzéteszi
azokat.

Az Etikai Kodex feliilvizsgalatat - beleértve az elsé kiadas el6tti egyeztetést - minden esetben
megel6zi az tizemi tanaccsal vagy a szakszervezettel torténd k